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Protecția elevilor în cadrul programului Bond
Politica de protecție
[bookmark: _GoBack]Scop
Scopul acestei politici este de a proteja persoanele, în special copiii, adulții aflați în situații de risc și beneficiarii de asistență, împotriva oricărui prejudiciu care ar putea fi cauzat ca urmare a contactului lor cu [ONG-ul].  Aceasta include prejudiciile rezultate din: 
· Conduita personalului sau a persoanelor asociate cu [ONG]
· Conceperea și implementarea programelor și activităților [ONG-ului] 

Politica prezintă angajamentele asumate de [ONG] și informează personalul și persoanele asociate[footnoteRef:1] cu privire la responsabilitățile lor în materie de protecție.  [1:  A se vedea secțiunea „Domeniu de aplicare” pentru definiția personalului asociat] 


Această politică nu acoperă: 
· Hărțuirea sexuală la locul de muncă – aceasta este tratată în cadrul Politicii [ONG-ului] împotriva intimidării și hărțuirii[footnoteRef:2] [2:  Unele ONG-uri includ acum hărțuirea și intimidarea la locul de muncă în portofoliul lor de protecție, întrucât acestea se referă la prejudiciile cauzate de contactul cu personalul nostru sau cu programele noastre. Cu toate acestea, procedurile aferente pentru gestionarea hărțuirii și intimidării la locul de muncă vor fi probabil diferite, din cauza diferențelor legale și statutare în ceea ce privește gestionarea incidentelor la locul de muncă] 

· Problemele legate de protecție din cadrul comunității mai largi, care nu sunt comise de [ONG] sau de personalul asociat
Ce înseamnă protecția?
În Regatul Unit, protecția înseamnă protejarea sănătății, a bunăstării și a drepturilor omului, precum și asigurarea posibilității ca persoanele să trăiască fără a fi expuse la vătămări, abuzuri și neglijare[footnoteRef:3] [3:  NHS „Ce este protecția? Versiune ușor de citit” 2011] 

În sectorul nostru, înțelegem că aceasta înseamnă protejarea persoanelor, inclusiv a copiilor și a adulților aflați în situații de risc, împotriva prejudiciilor care pot apărea în urma contactului cu personalul nostru sau cu programele noastre.
 Alte definiții referitoare la protecție sunt prezentate în glosarul de mai jos.
Domeniul de aplicare
· Tot personalul angajat de [ONG]
· Personalul asociat în timpul desfășurării activităților sau vizitelor legate de [ONG], inclusiv, dar fără a se limita la: consultanți; voluntari; contractanți; vizitatori ai programelor, inclusiv jurnaliști, vedete și politicieni 

Declarație de politică
[ONG] consideră că toate persoanele cu care intrăm în contact, indiferent de vârstă, identitate de gen, dizabilitate, orientare sexuală sau origine etnică, au dreptul de a fi protejate împotriva tuturor formelor de vătămare, abuz, neglijare și exploatare.  [ONG] nu va tolera abuzul și exploatarea din partea personalului sau a personalului asociat.

Această politică va aborda următoarele domenii de protecție [după caz]: protecția copiilor, protecția adulților și protecția împotriva exploatării și abuzului sexual. Aceste domenii-cheie de protecție pot avea asociate politici și proceduri diferite (a se vedea Politicile asociate).

[ONG-ul] se angajează să abordeze protecția în cadrul întregii sale activități, prin intermediul celor trei piloni: prevenirea, raportarea și reacția.
Prevenirea
Responsabilitățile [ONG-ului]
[ONG-ul] va:
· Asigura că toți angajații au acces la această politică, sunt familiarizați cu ea și își cunosc responsabilitățile în cadrul acesteia
· Concepe și deruleze toate programele și activitățile sale într-un mod care să protejeze persoanele de orice risc de prejudiciu care ar putea apărea ca urmare a contactului lor cu [ONG-ul].  Aceasta include modul în care sunt colectate și comunicate informațiile despre persoanele din programele noastre
· Va implementa proceduri stricte de protecție în momentul recrutării, gestionării și repartizării personalului și a personalului asociat 
· Asigura că personalul beneficiază de instruire în materie de protecție la un nivel corespunzător rolului pe care îl deține în cadrul organizației
· Să dea curs prompt și conform procedurilor stabilite rapoartelor privind problemele de protecție

Responsabilitățile personalului
Protecția copiilor
Personalul [ONG-ului] și personalul asociat nu trebuie:
· Să se angajeze în activități sexuale cu persoane cu vârsta sub 18 ani 
· Să abuzeze sexual sau să exploateze sexual copiii 
· Să supună un copil la abuz fizic, emoțional sau psihologic sau la neglijare 
· Să se implice în orice activități de exploatare comercială a copiilor, inclusiv munca copiilor sau traficul de copii 

Protecția adulților
Personalul [ONG-ului] și personalul asociat nu trebuie:
· Să abuzeze sexual sau să exploateze adulți aflați în situație de risc
· Să supună un adult aflat în situație de risc la abuz fizic, emoțional sau psihologic sau la neglijare 

Protecția împotriva exploatării și abuzului sexual
Personalul [ONG-ului] și personalul asociat nu trebuie:
· Să ofere bani, locuri de muncă, bunuri sau servicii în schimbul unor activități sexuale. Aceasta include orice schimb de asistență care revine beneficiarilor de asistență
· Să se angajeze în orice fel de relații sexuale cu beneficiarii de asistență, întrucât acestea se bazează pe dinamici de putere inerent inegale

În plus, personalul [ONG-ului] și personalul asociat sunt obligați să:
· Să contribuie la crearea și menținerea unui mediu care să prevină încălcările normelor de protecție și să promoveze punerea în aplicare a Politicii de protecție
· Raportați orice îngrijorări sau suspiciuni privind încălcări ale normelor de protecție din partea unui membru al personalului [ONG-ului] sau a personalului asociat către persoana de contact corespunzătoare 
Facilitarea raportării
[ONG-ul] se va asigura că sunt puse la dispoziția personalului și a comunităților cu care colaborăm mijloace sigure, adecvate și accesibile de raportare a preocupărilor legate de protecție.

Orice membru al personalului care raportează îngrijorări sau plângeri prin canalele oficiale de semnalare a neregulilor (sau dacă solicită acest lucru) va fi protejat de Politica [ONG-ului] privind dezvăluirea neregulilor la locul de muncă (semnalarea neregulilor).

[ONG-ul] va accepta, de asemenea, plângeri din surse externe, cum ar fi membri ai publicului, parteneri și organisme oficiale.  
Cum se raportează o problemă legată de protecție
Membrii personalului care au o plângere sau o preocupare legată de protecție ar trebui să o raporteze imediat coordonatorului lor pentru protecție [după caz] sau managerului direct.  Dacă membrul personalului nu se simte confortabil să raporteze coordonatorului pentru protecție sau managerului direct (de exemplu, dacă consideră că raportul nu va fi luat în serios sau dacă acea persoană este implicată în problema semnalată), poate raporta oricărui alt membru al personalului adecvat.  De exemplu, acesta ar putea fi un manager de nivel superior sau un membru al echipei de resurse umane.

[Furnizați datele de contact]
Răspuns
[ONG-ul] va da curs rapoartelor și preocupărilor legate de protecție în conformitate cu politica și procedura, precum și cu obligațiile legale și statutare (a se vedea Procedurile de raportare și răspuns la preocupările legate de protecție din Politicile asociate).

[ONG-ul] va aplica măsuri disciplinare adecvate personalului care încalcă politica.

[ONG-ul] va oferi sprijin supraviețuitorilor vătămărilor cauzate de personalul angajat sau asociat, indiferent dacă se desfășoară sau nu o reacție internă formală (cum ar fi o anchetă internă). Deciziile privind sprijinul vor fi luate de supraviețuitor.
Confidențialitate
Este esențial ca confidențialitatea să fie menținută în toate etapele procesului atunci când se tratează preocupările legate de protecție. Informațiile referitoare la preocupare și la gestionarea ulterioară a cazului trebuie comunicate numai persoanelor care au nevoie să le cunoască și trebuie păstrate în siguranță în permanență. 
Politici conexe
Codul de conduită
Politica împotriva intimidării și hărțuirii
Politica privind denunțarea abuzurilor la locul de muncă (denunțători)
Politica privind protecția copiilor
Politica privind protecția adulților
Politica privind PSEA (Protecția împotriva exploatării și abuzului sexual din partea personalului)
Politica privind reclamațiile
Proceduri de raportare și de răspuns la problemele legate de protecție
Proceduri de protecție în cadrul procesului de recrutare a personalului

Alte politici, după caz
Glosar de termeni
Beneficiar de asistență
Persoană care primește direct bunuri sau servicii din cadrul programului [ONG-ului].  Rețineți că abuzul de putere se poate aplica și comunității mai largi pe care o deservește ONG-ul și poate include, de asemenea, exploatarea prin crearea impresiei că se află într-o poziție de putere.
Copil
O persoană cu vârsta sub 18 ani
Prejudiciu
Încălcarea drepturilor unei persoane, fie ea de natură psihologică, fizică sau de orice altă natură 
Prejudiciu psihologic
Abuz emoțional sau psihologic, inclusiv (dar fără a se limita la) tratamente umilitoare și degradante, cum ar fi jignirile, criticile constante, minimalizarea, umilirea persistentă, izolarea și izolarea


Protecția împotriva exploatării și abuzului sexual (PSEA)
Termenul utilizat de comunitatea umanitară și de dezvoltare pentru a se referi la prevenirea exploatării și abuzului sexual asupra populațiilor afectate de către personalul sau angajații asociați. Termenul provine din Buletinul Secretarului General al Națiunilor Unite privind măsurile speciale de protecție împotriva exploatării și abuzului sexual (ST/SGB/2003/13)
Protecția
În Regatul Unit, protecția înseamnă apărarea sănătății, a bunăstării și a drepturilor omului, precum și asigurarea posibilității ca persoanele să trăiască fără a fi expuse la vătămări, abuzuri și neglijare[footnoteRef:4] [4:  NHS „Ce este protecția? Versiune ușor de citit” 2011] 

În sectorul nostru, înțelegem că aceasta înseamnă protejarea persoanelor, inclusiv a copiilor și a adulților aflați în situații de risc, împotriva prejudiciilor care decurg din contactul cu personalul nostru sau cu programele noastre.  O definiție a unui donator este următoarea:
Protecția înseamnă luarea tuturor măsurilor rezonabile pentru a preveni producerea de prejudicii, în special exploatarea sexuală, abuzul și hărțuirea; pentru a proteja persoanele, în special adulții vulnerabili și copiii, de aceste prejudicii; și pentru a reacționa în mod adecvat atunci când se produce un prejudiciu.
Această definiție se bazează pe valorile și principiile noastre și ne modelează cultura. Ea acordă o atenție specială prevenirii și reacției la prejudiciile rezultate din orice abuz potențial, real sau tentativ de putere, încredere sau vulnerabilitate, în special în scopuri sexuale.
Protecția se aplică în mod consecvent și fără excepții în cadrul tuturor programelor, parteneriatelor și personalului nostru. Aceasta presupune identificarea proactivă, prevenirea și protejarea împotriva tuturor riscurilor de vătămare, exploatare și abuz, precum și dispunerea de sisteme mature, responsabile și transparente de reacție, raportare și învățare atunci când riscurile se materializează. Aceste sisteme trebuie să fie centrate pe supraviețuitori și, totodată, să îi protejeze pe cei acuzați până la dovedirea vinovăției.
Protecția pune beneficiarii și persoanele afectate în centrul tuturor activităților noastre. 
Abuzul sexual
Termenul „abuz sexual” se referă la intruziunea fizică efectivă sau amenințată de natură sexuală, fie prin forță, fie în condiții de inegalitate sau de constrângere. 
Exploatarea sexuală
Termenul „exploatare sexuală” înseamnă orice abuz efectiv sau tentativ de abuz al unei poziții de vulnerabilitate, de putere diferențiată sau de încredere, în scopuri sexuale, inclusiv, dar fără a se limita la, obținerea de beneficii financiare, sociale sau politice din exploatarea sexuală a altei persoane. Această definiție include traficul de persoane și sclavia modernă.
Supraviețuitor
Persoana care a fost abuzată sau exploatată. Termenul „supraviețuitor” este adesea preferat în locul celui de „victimă”, deoarece sugerează putere, reziliență și capacitatea de a supraviețui; cu toate acestea, alegerea modului în care o persoană dorește să se identifice îi aparține acesteia.
Adult în situație de risc
Denumit uneori și adult vulnerabil.  O persoană care are sau ar putea avea nevoie de îngrijire din cauza unei dizabilități mintale sau de altă natură, a vârstei sau a unei boli; și care este sau ar putea fi incapabilă să aibă grijă de sine sau să se protejeze împotriva unui prejudiciu semnificativ sau a exploatării.
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